Приказ Минэнерго от 15.04.2014 № 186
Приложение N 7
к Единым стандартам качества
обслуживания сетевыми
организациями потребителей услуг
сетевых организаций

Информация о качестве обслуживания потребителей услуг 

ООО «Электросетевая компания» г. Екатеринбург  за  2015  год
(наименование сетевой организации)

[bookmark: sub_17100]1. Общая информация о сетевой организации

[bookmark: sub_17101]1.1. Количество потребителей услуг сетевой организации (далее - потребители) с разбивкой по уровням напряжения, категориям надежности потребителей и типу потребителей (физические или юридические лица), а также динамика по отношению к году, предшествующему отчетному, заполняется в произвольной форме.
1.1.1 Приём электроэнергии по уровню 110 кВ (2-х цепная ВЛ), категория надёжности (II) осуществляется от ПО ЗЭС «МРСК–Урала»-«Челябэнерго» (Златоуст).
1.1.2 Отпуск электроэнергии производится по уровню 6 кВ, категориям надёжности (II и III) следующим потребителям:
Сетевые организации:  
1. ПО ЗЭС «МРСК – Урала»-«Челябэнерго» (Куса) (III – категория),
2. ООО «Э-Контакт» (III – категория),
Юридические лица:
1. ООО «Кусинский литейно-машиностроительный завод» (III – категория),
2. ООО «БытОбувьСервис» (III – категория),
3. ООО «Водоканал» (III – категория),
4. Администрация Кусинского муниципального образования» (III – категория),
5. ЗАО «Завод стройматериалов «Трауф» (III – категория),
6. ООО «Сервис-Сбыт» (III – категория),
7. ЗАО «Зюраткуль» (III – категория),
8. ПАО «РЖД» Бердяушская дистанция электроснабжения (II – категория),
9. ИП Шариков (III – категория),
10. ИП Поляков (III – категория),
11. ИП Бутьянов (III – категория).

[bookmark: sub_17102]1.2. Количество точек поставки всего и точек поставки, оборудованных приборами учета электрической энергии, с разбивкой: физические лица, юридические лица, вводные устройства (вводно-распределительное устройство, главный распределительный щит) в многоквартирные дома, бесхозяйные объекты электросетевого хозяйства, приборы учета с возможностью дистанционного сбора данных, а также динамика по отношению к году, предшествующему отчетному, заполняется в произвольной форме.
Количество точек поставки  приём  по ВН 110 кВ электроэнергии  всего  -  2.
Количество точек поставки передача по СН-2  6 кВ электроэнергии всего – 32.
1.2.1 Приём электроэнергии по уровню 110 кВ (2-х цепная ВЛ), категория надёжности (II) осуществляется от ПО ЗЭС «МРСК–Урала»-«Челябэнерго» (Златоуст), 2 точки поставки.
1.2.2 Отпуск электроэнергии производится по уровню 6 кВ, категориям надёжности (II и III) следующим потребителям:
Сетевые организации:  
1. ПО ЗЭС «МРСК – Урала»-«Челябэнерго» (Куса), 4 точки поставки,
2. ООО «Э-Контакт», 3 точки поставки.
Юридические лица:
1. ООО «Кусинский литейно-машиностроительный завод», 11 точек поставки,
2. ООО «БытОбувьСервис», 3 точки поставки,
3. ООО «Водоканал», 2 точки поставки,
4. Администрация Кусинского муниципального образования», 1 точка поставки,
5. ЗАО «Завод стройматериалов «Трауф», 1 точка поставки,
6. ООО «Сервис-Сбыт», 1 точка поставки,
7. ЗАО «Зюраткуль» (автозаправка), 1 точка поставки,
8. ПАО «РЖД» Бердяушская дистанция электроснабжения, 1 точка поставки,
9. ИП Шариков, 2 точка поставки,
10. ИП Поляков, 1 точка поставки,
11. ИП Бутьянов, 1 точка поставки.
[bookmark: sub_17103]1.3. Информация об объектах электросетевого хозяйства сетевой организации: длина воздушных линий (далее - ВЛ) и кабельных линий (далее - КЛ) с разбивкой по уровням напряжения, количество подстанций 110 кВ, 35 кВ, 6(10) кВ в динамике относительно года, предшествующего отчетному, заполняется в произвольной форме.
1. ВЛЭП 110 кВ, 2-х цепная, 117,2 км.
2. ВЛЭП 6 кВ, 2-х цепная, 2,175 км.
3. КЛЭП 6 кВ, 4,798 км.
4. Главная понизительная подстанция ГПП 110/6 кВ (2-а головных трансформатора), ОРУ, ЗРУ № 1, 2.
5. Распределительные подстанции РП 6 кВ, 2 подстанции.
6. Понизительные подстанции ТП 6/0,4 кВ (3-и двух трансформаторные, 6-ть одно трансформаторных), 
9 подстанций.
В 2015 году относительно 2014 года - выше перечисленное сетевое хозяйство не изменилось. 
[bookmark: sub_17104]1.4. Уровень физического износа объектов электросетевого хозяйства сетевой организации с разбивкой по уровням напряжения и по типам оборудования, а также динамика по отношению к году, предшествующему отчетному, заполняется в произвольной форме и выражается в процентах по отношению к нормативному сроку службы объектов.

[bookmark: sub_17200]2. Информация о качестве услуг по передаче электрической энергии

[bookmark: sub_17201]2.1. Показатели качества услуг по передаче электрической энергии в целом по сетевой организации в отчетном периоде, а также динамика по отношению к году, предшествующему отчетному.

	N
	Показатель
	Значение показателя, годы

	
	
	2014 г.
	2015 г.
	Динамика изменения показателя

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Показатель средней продолжительности прекращений передачи электрической энергии [image: ]
	
	
	

	1.1
	ВН (110 кВ и выше)
	
	
	

	1.2
	СН1 (35-60 кВ)
	
	
	

	1.3
	СН2 (1-20 кВ)
	0
	0
	0

	1.4
	НН (до 1 кВ)
	
	
	

	2
	Показатель средней частоты прекращений передачи электрической энергии [image: ]
	
	
	

	2.1
	ВН (110 кВ и выше)
	
	
	

	2.2
	СН1 (35-60 кВ)
	
	
	

	2.3
	СН2 (1-20 кВ)
	0
	0
	0

	2.4
	НН (до 1 кВ)
	
	
	

	3
	Показатель средней продолжительности прекращений передачи электрической энергии, связанных с проведением ремонтных работ на объектах электросетевого хозяйства сетевой организации (смежной сетевой организации, иных владельцев объектов электросетевого хозяйства) [image: ]
	
	
	

	3.1
	ВН (110 кВ и выше)
	
	
	

	3.2
	СН1 (35-60 кВ)
	
	
	

	3.3
	СН2 (1-20 кВ)
	0
	0
	0

	3.4
	НН (до 1 кВ)
	
	
	

	4
	Показатель средней частоты прекращений передачи электрической энергии, связанных с проведением ремонтных работ на объектах электросетевого хозяйства сетевой организации (смежной сетевой организации, иных владельцев объектов электросетевого хозяйства)
[image: ]
	0
	0
	0

	4.1
	ВН (110 кВ и выше)
	
	
	

	4.2
	СН1 (35-60 кВ)
	
	
	

	4.3
	СН2 (1-20 кВ)
	
	
	

	4.4
	НН (до 1 кВ)
	
	
	

	5
	Количество случаев нарушения качества электрической энергии, подтвержденных актами контролирующих организаций и (или) решениями суда, штуки
	0
	0
	0

	5.1
	В том числе количество случаев нарушения качества электрической энергии по вине сетевой организации, подтвержденных актами контролирующих организаций и (или) решениями суда, штуки
	0
	0
	0
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