
ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА) СЕТЕВОЙ ОРГАНИЗАЦИИ
             По передаче электроэнергии
                      наименование услуги (процесса)

Круг заявителей <1>: Юридические лица Челябинской области.
Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания:
Плата установлена Постановлением МТР и Э Челябинской области. Тарифы приведены в п. 11-а.

Условия оказания услуги (процесса) <2>: предоставление всех необходимых документов, 
наличие физической возможности оказания услуги (процесса) и др..

Общий срок оказания услуги (процесса): указан в таблице.

Состав, последовательность и сроки оказания услуги (процесса):

	N п/п
	Этап
	Содержание/условия этапа
	Форма предоставления
	Срок исполнения
	Ссылка на нормативный правовой акт

	1
	1
	Составление договора на заявленный объём потребления электроэнергии
	

В бумажном виде
	

7 дней
	Постановление Правительства РФ от 27.12.2004 № 861.
(не более 30 дней)

Постановления Правительства РФ от 31.12.2009 № 1220.

	
	1.1
	Определение качества поставляемой электроэнергии
	
	
	

	2
	2
	Согласование с потребителем технологических отключений для проведения профилактических работ
	Продолжительность отключений в соответствии с договором поставки электроэнергии
(в бумажном виде)
	Длительность согласуется сторонами договора
Но не более 72 часов и не более 24 часов подряд 
	Постановление Правительства РФ от 27.12.2004 № 861
Акты «Балансовой Принадлежности и Эксплуатационной Ответственности  сторон» 

	3
	3
	Контроль выполнения договора
	Ежегодный  отчёт по качеству предоставления передачи электроэнергии потребителю
(в бумажном и электронном виде)
	до 01 Апреля следующего за отчётным годом
	П. 14 Постановления Правительства РФ от 31.12.2009 № 1220

	4
	4
	Контроль срока ПОВЕРКИ расчётных приборов учёта потребления электроэнергии
	В соответствии с Актами Балансовой принадлежности и Эксплуатационной ответственности сторон.
(поверочные свидетельства в бумажном виде) 
	Срок действия ПОВЕРОЧНЫХ свидетельств
На приборы учёта 
	Приложение 1 к Актам БП и ЭО с указание номеров счётчиков, ТТ, ТН.

	5
	5
	Составление Актов без учётного потребления электроэнергии с расчётом по установленной мощности подключенного оборудования.
	В соответствии с договором поставки электроэнергии
(в бумажном виде)
	до 12 числа следующего за расчётным месяца
	Постановление Правительства РФ от 27.12.2004 № 861

	6
	6
	Составление Акта технологической и (или) аварийной брони 
	В соответствии с договором поставки электроэнергии (в бумажном виде)

	30 дней с даты заключения договора
	Постановление Правительства РФ от 27.12.2004 № 861

	7
	7
	Выполнение работ по замене узла учёта электроэнергии
	В соответствии с договором поставки электроэнергии
(акты установки в бумажном виде)
	Не более 3-х месяцев с даты согласования установки 
	Постановление Правительства РФ от 27.12.2004 № 861

	8
	8
	Предупреждение о прекращении передачи
	В соответствии с договором поставки электроэнергии
( телефонограмма, электронном виде)
	За 3 дня, но не позднее, чем за 24 часа
	Постановление Правительства РФ от 27.12.2004 № 861



Контактная информация для направления обращений <3>:
1 – бесплатный номер 8-800-5500-465,
2 – директор ООО «Электросетевая компания» г. Екатеринбург (фактический г. Куса) 
Гольдин Михаил Альфредович (351)220-10-55,
3 – гл. инженер Старков Игорь Александрович (8-922-728-17-40),
4 – мастер ГПП Бородулин Владимир Николаевич (8-999-581-31-98),
5 – сайт http://esk-ekat-kusa.ru,
6 – адрес: 456940, Челябинская обл., г. Куса, ул. 3-Интернационала, 1, а/я 7.


--------------------------------
[bookmark: Par273]<1> Указываются лица, которые могут получить данную услугу.
[bookmark: Par274]<2> Описание условий, при которых оказание услуги (процесса) становится возможным (предоставление всех необходимых документов, наличие физической возможности оказания услуги (процесса) и др.).
[bookmark: Par275]<3> Указываются контактные данные лиц, которые могут дать исчерпывающую информацию об оказываемой услуге, принять жалобу на действия (бездействие) подразделения (работника) сетевой организации, занятого в оказании услуги, уполномоченного органа исполнительной власти, осуществляющего надзорные функции за деятельностью сетевой организации.

